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Pelastustoiminta

Kehittämistoimenpiteet

• Pitkän aikavälin toimintavalmiustavoitteiden toimenpiteitä edistettiin  
suunnitelmallisesti valmiusasemaverkkoa kehittämällä.

o Korson uuden valmiusaseman rakentaminen eteni suunnitelmien 
mukaisesti. Luovutus 10/2026 pelastuslaitokselle, käyttöönotto 
tammikuun alkupäivinä.

o Myyrmäen valmiusaseman rakennuslupa odottaa päätöstä.
o Hakunilan valmiusaseman tontin kaavamuutos käsiteltiin ja hyväksyttiin 

ympäristölautakunnassa 14.4.2026.

• HALI-liikennevalo-ohjausjärjestelmän rakentaminen jatkui Vantaalla.
o Fintraffic ja kunnat ovat valmistelleet Keski-Uudenmaan kuntien (pois 

lukien Vantaa ja Pornainen) HALI-järjestelmien rakentamista. Kunnat 
ovat sitoutuneet rakentamiseen vuosien 2026-2027 aikana.

Havainnot 

• Pelastustoiminnan tehtävämäärät ovat kasvaneet hieman edellisiin vuosiin 
nähden.

• Ensimmäisen yksikön toimintavalmius on pysynyt edellisvuoden tasolla. 
Toimintavalmiuden tavoitteiden saavuttamisessa on edelleen alueellisia 
haasteita.

o Vantaan raitiotiehen liittyvät liikennejärjestelyt ovat näkyneet toisen 
kolmanneksen aikana Tikkurilan alueen toimintavalmiusaikojen 
heikkenemisenä. Toimintavalmius on kuitenkin Tikkurilan alueella 
edelleen pysynyt tavoitetason yläpuolella.

• Toisella kolmanneksella tapahtui yhteensä viisi suuronnettomuudeksi 
luokiteltua rakennuspaloa, joissa omaisuusvahingot olivat yhteensä n. 3,5 M€. 

• Alkuvuoden suuronnettomuudet ja niistä aiheutuneet merkittävät 
omaisuusvahingot vaikuttavat edelleen vuoden 2026 kumulatiiviseen 
vahinkomäärään. Omaisuusvahinkojen määrä on tämän vuoksi 
vuositasolla poikkeuksellisen suuri suhteessa aiempiin vuosiin.



Pelastustoiminta

Pelastustoimentehtävissä näkyy kokonaistehtävämäärät ensimmäisen kolmanneksen osalta sekä vertailuvuosilta 
sama ajanjakso. Erikseen eroteltuna ensivastetehtävät, liikenneonnettomuudet, rakennuspalot , 
rakennuspalovaarat ja muut tulipalot.

Pelastustoiminnan ensimmäisen yksikön toimintavalmiusaika kertoo kuinka nopeasti ensimmäinen yksikkö on tavoittanut kohteen hälytyksestä. Ensimmäisen yksikön toimintavalmiuden osalta tarkasteluun on rajattu A- ja 
B-kiireellisyysluokan tehtävät  1. riskiluokan ruuduissa. Tavoiteaika on 6 min, joka tulisi saavuttaa 50% tehtävissä.

Onnettomuusvahinkojen ja onnettomuudessa uhattuna olleen omaisuuden arvon osalta tarkastellaan sitä 
kuinka tehokkaasti onnettomuuden sattuessa onnettomuusvahinkoja on pystytty ehkäisemään 
pelastustoiminnalla.
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Ensihoito

Havainnot asiakaspalautteiden sekä muiden ilmoitusten osalta

• Asiakaspalautteita ja kanteluita käsiteltiin yhteensä 51 kpl, joista positiivisia oli 13 
(muistutuksia 1,5/1000 yksikköhälytystä, joista kanteluita 0,4/1000 
yksikköhälytystä).

• Haipro-ilmoituksia käsiteltiin yhteensä 75 kappaletta. Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueella niitä oli tehty 31 kappaletta ja Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueella 44 kappaletta.

• PosiPro-palautteita annettiin 18 kappaletta, joista 4 Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueella ja 14 Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella. 

• Toimintajaksolla järjestettiin HUSin kanssa yhteistyökokous palaute-, kantelu-, 
käsittely- ja tilastointikäytäntöjen yhdenmukaistamiseksi.

• Uhka-, väkivalta- ja vaaratilanneilmoituksia tehtiin seurantajaksolla 24 kappaletta. 
Ambulanssissa tapahtuneet tilanteet ovat lisääntyneet, ja myös sivullisten rooli on 
kasvanut ilmoituksissa.

• Palvelutasopäätöksen mukainen toiminta ja valmius toteutuivat yhteistyösopimuksen 
mukaisilla resursseilla. Äkilliset poissaolot pystyttiin kattamaan keikkalaisjärjestelyillä. 

• Ensihoidon ydintaajama-alueiden tavoittamisviiveissä jäätiin molemmilla alueilla 
HUS:n asettamista tavoitteista

• A- ja B-tehtävien tavoittamisviiveiden kehityksessä oli  edelleen alueellisia 
eroja: VAKE:n alueella viiveet heikentyivät selkeästi ja KEU:n alueella 
paranivat edellisvuoteen verrattuna.

• Seurantajaksolla yksiköiden tehtäväsidonnaisuudet nousivat vuoden 2023 tasolle. 
• Tehtäväsidonnaisuus (sis. huoltoajan) oli keskimäärin koko alueella 35,6 % 
• Suurimmat tehtäväsidonnaisuudet: EKU7272* 45 %, EKU6231* 52%, sekä 

24/7 yksiköistä EKU6233, 6211 ja 6222 42 %
• Tavoittamisviiveiden kasvuun on vaikuttanut erityisesti tehtäväsidonnaisuuden 

nousu: yksiköt ovat useammin kiinni tehtävissä, eivätkä vapaina lähtemään 
uusiin hälytyksiin omalta toiminta-alueelta.

• Vuodelle 2025 suunniteltujen neljän uuden ensihoitoyksikön hankinnan siirtymistä 
aiheutunut korjausvelka näkyi edelleen varayksiköiden käyttökertojen kasvuna. 
Varayksiköiden määrää oli tämän vuoksi lisättävä.

Havainnot palveluiden saatavuudessa



Ensihoito

Ensihoidon saatavuutta seurataan ensihoidon tavoittamisviiveiden sekä 
yksiköiden tehtäväsidonnaisuuden kautta. Tavoittamisviiveessä 
lasketaan ydintaajama-alueella hälytyksen saamisesta kulunut aika 
kohteen tavoittamiseen.

Yksikköhälytysmääriä seurataan kaikkien yksikköhälytysten sekä hälytys-
kiireellisyyden (A, B, C, D) mukaan koko pelastuslaitoksen toimialueella. 
Tehtäväsidonnaisuuteen lasketaan aika, jonka yksiköt ovat kiinni 
tehtävissä, eivätkä ole vapaina uuteen hälytykseen.

Seurataan myös X-tehtävien (ei tarvetta ensihoidon kuljetukselle) 
osuutta hälytyksistä sekä yksikköhälytysten jakautuminen hyvinvointi- 
alueella. Lisäksi ensihoidon asiakaspalautteiden ja kanteluiden määrää 
seurataan, mikä pidetään yhtenä laadun mittarina. Tehtyjen uhka- 
väkivalta- ja vaaratilanneilmoitusten määrän ja ilmoitusten laadun 
seuranta.
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Onnettomuuksien ehkäisy

Järjestelmähankkeet

▪ Kansalliset suuret tietojärjestelmähankkeet (Onnettomuuksien ehkäisyn 
järjestelmä ja Kivijalka) sekä siirtymä turvallisuusverkkoon sitoivat 
merkittävästi onnettomuuksien ehkäisyn resursseja seurantajaksolla. 
Tehtävien priorisointi ei toistaiseksi näkynyt asiakasrajapinnassa, mutta sen 
vuoksi muita pelastuslaitoksen sisäisiä kehittämishankkeita jouduttiin 
siirtämään myöhemmäksi.

▪ Merkittävintä resursointia on kohdennettu OE-ohjelman käyttöönottoon 
muun muassa erilaisten koulutusten muodossa.

▪ Onnettomuuksien ehkäisyn palvelukyky ja saatavuus olivat vertailujaksolla 
kiitettävällä tasolla.

▪ Seurantajaksolla palotarkastuksia toteutui 61,9 % koko vuoden tavoitteesta

▪ Turvallisuusviestinnän palvelukokonaisuudessa palvelukyky oli käytettävissä oleviin 
resursseihin nähden kiitettävä. Turvallisuuskoulutuksissa sekä turvallisuuskasvatus ja -
viestintätilaisuuksissa tavoitettiin enemmän ihmisiä kuin edellisen vuoden vastaavalla 
seurantajaksolla. Tilaisuuksia on pidetty suunnilleen saman verran kuin aiempina 
vuosina, tavoitettuja henkilöitä on kuitenkin aiempaa enemmän. 
▪ Sopimuspalokunnat ovat pitäneet tilaisuuksista n. 30 % .

▪ Asiantuntijapalveluita tuotettiin asiakastarpeen mukaisesti. Palvelumäärät jäivät 
kaavalausuntoja lukuun ottamatta selvästi edellisvuoden vastaavaa ajankohtaa 
pienimmiksi.

▪ Pelastusviranomaiselle toimitettavien asiakirjojen asiakirjavalvonta sekä 
kemikaalilainsäädännön mukaiset tarkastukset ja päätökset toteutettiin 
asiakastarpeen mukaisesti.

▪ Maankäytön ohjauksen asiantuntijapalveluissa oli havaittavissa selvää positiivista 
kehitystä.

Onnettomuuksien ehkäisyn palvelut



Onnettomuuksien ehkäisy

Poistumisturvallisuuden taso. Paloriskiasuntojen ilmoitusten lukumäärä sekä keskeisimmät puutteet.

Turvallisuusviestintä, -kasvatus, ja -koulutustilaisuuksien osalta 
seurataan tilaisuuksien lukumäärää, osallistujien määrää sekä 
sopimuspalokuntien toteuttamien tilaisuuksien osuutta. 
Vertailu aiempien vuosien samaan ajanjaksoon.

Kemikaalilainsäädännön nojalla tehdyt päätökset ja tarkastukset. Vertailu 
aiempien vuosien samaan ajanjaksoon.

Pientalojen paloturvallisuuden itsearvioinnin (PTIA) osalta seurataan vuoden 
kumulatiivista toteumaa. 

Yleisten palotarkastusten osalta seurataan määräaikaisten A1-A6-kohteiden 
tarkastusten kumulatiivista toteutumista vuositasolla suhteessa koko vuoden 
tavoitteeseen. Vertailu aiempien vuosien samaan ajanjaksoon. Paloriskiasuntojen ilmoitukset:   157

Paloriskiasuntojen havaitut puutteet:
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